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§ 连续六个季度增速最快

§ 年度市场份额创新高，达10.2%
§ 营业额创新高，达210亿美元，税前利润3.58亿美元

§ 尽管增加了品牌和创新投入，费用率仍达到最低水平

2010-11财年：加速增长

358

176

-188

联想全球市场份额
（%）

联想税前利润
（百万美元）

联想费用率（%）*

7.3
7.7 7.4

8.5
10.2 12.1

9.6 9.2+182

*不包括一次性费用和 重组费用
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§ 盈利能力提升，每个季度的增长均超越大市

§ 市场份额创新高，达29.5%

§ 移动业务增长迅速，移动互联新品成功上市

保卫中国业务

中国市场/联想中国
PC销量同比增长(%)

10/1109/1008/0907/0806/07

联想在中国市场的份额（%）

Market
16%

8%
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§ 盈利能力提升，经营利润同比提升1.43亿美元

§ 市场份额创新高

§ 四个季度增长均超大市

保卫+进攻：成熟市场

联想成熟市场经营利润（百万美元）

4.3%

5.5%

联想在成熟市场的市场份额(%)

+143-137 -65

78
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§ 全球新兴市场（含中国）第一

§ 增速3倍于市场

§ 所有区域获得市场份额

进攻新兴市场

联想在新兴市场区域的市场份额变化

2011年度份额
份额同比增长

（点）

HTK

东盟

俄罗斯

印度

MEA

EET

拉美/
巴西

市场/联想新兴市场销量同比增长 (%)

+0.9

+1.3

+3.5

+2.2

+0.8

+0.4

+0.7

4.0%

4.5%

8.4%

7.0%

6.1%

6.4%

9.2%
18%

Market

50%



7 ��© 2011 Lenovo Confidential. All rights reserved.

双拳战略 2011-12

业务模式

全球文化 • 深化“联想之道”
• 说到做到、尽心尽力

保 卫 进 攻

•提升PC领先优势

•提高盈利能力

•发展服务器、工作站推动商用业务

增长 

•在所有区域实现稳定的盈利

•全面提升市场份额

•重点国家获得10%以上市场份额
•进攻SMB和消费市场，并力争盈利

中国市场 

成熟市场
关系型

1

新兴市场

2

1

2

1

2

•加强家庭用户、SMB和零售渠道以提升
市场份额

•拓展选件协同业务以提升盈利水平

成熟市场
交易型

•提高三类客户领域端到端模式的效率
•改善端到端速度

1

2

引领创新 •创新产品和用户体验
•业务模式

•质量管控

  发展移动互联和数字家庭的全球知名度
的全球业务

– Pad/Phone/Smart TV中国发
布

– Pad海外上市
  带动技术融合(云终端、关键应用，最

佳用户体验)

移动互联
数字家庭

1

2

•全球品牌塑造

•关注客户需求

3
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§ 把移动互联业务作为进攻战略的重点

§ 成立移动互联和数字家庭业务集团

§ 乐Phone和乐Pad率先在中国发布

§ 即将在选定市场发布消费和商用平板电脑产品

进攻：移动互联业务



9 ��© 2011 Lenovo Confidential. All rights reserved.

§ 持续加强业务竞争力建设

§ 重点投入于

− 创新和产品

− 全球品牌建设

− 优化业务模式

− 加强自主服务能力

− 加强IT系统建设

− 加强交易型业务能力

投资于未来的增长
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展望

§ 保持乐观：

− PC市场的增长

− 移动互联业务快速扩展

§ 专注于战略执行

§ 对实现可持续增长充满信心



黄伟明
首席财务官
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§ 均衡强劲的销量增长及所有范畴的市场份额获得提升:

2011财年第四季:再次优於全球市场的坚实季度表现

销量增长
(年比年)

市场份额

2011财年第四季 联想 市场 联想 年比年

全球 +16.0% -1.1% 9.9% +1.5百分点

中国 +15.8% +7.6% 27.6% +1.9百分点

新兴市场
(不包括中国)

+31.5% +12.7% 5.7% +0.8百分点

成熟市场 +7.0% -12.1% 5.7% +1.0百分点

商用市场 +16.9% +3.0% 13.8% +1.6百分点

消费市场 +14.3% -4.4% 6.7% +1.1百分点

9.9%

4.0%

6.0%

8.0%

10.0%

12.0%

Q4 FY08 Q4 FY09 Q4 FY10 Q4 FY11

联想全球市场份额趋势
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财务概要

*  不包括重组费用，一次性项目及其他收入- 净额。
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综合资产负债表
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现金及营运资金
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第四季区域业务表现

*  包括个人电脑及移动业务
# 摘取于管理报告内有关中国个人电脑的财务数据，于對外财务报告并未以独立的可报告分部呈列 ，仅供参考 。

中国
– 市场份额大幅增加至27.6%(年比年上升1.9百份点)
– 销量增长由加强发展新兴城市带动

– 增加於个人电脑及移动互联和数字家庭业务的研发和市场推广的投資

新兴市场(不包括中国)
– 市场份额持续增长; 在某些国家（例如印度）拥有接近10％的市场份额

– 持续扩大市场份额以改善盈利能力

成熟市场
– 受惠於强劲的商用个人电脑需求，市场份额录得5.7%的历史新高(年比年上升1.0 个百分点)
– 优化产品组合及提高运作效率以提升盈利能力
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第四季产品业务表现

– 销量年比年上升17%; 销售额年比年上升13%
– 全球第三大台式个人电脑公司

– 市场份额年比年上升1.8个百分点

– 通过加強一体机及针对中小企的台式电脑带动强劲增长

– 销量年比年上升15%; 销售额年比年上升12%
– 市场份额年比年上升 1.2 个百分点

– 全球第一大交易型笔记本电脑公司 
– 推出针对中小企业为主的新一代超便携笔记本

– 销量年比年上升27%
– 传统手机销量强劲，年比年上升24%;市场份额年比年上升

1.5个百分点

– 中国第一大的本地移动手机品牌

(61.7%)

(2.1%)
3.8%

(34.3%)

(1.9%)
0.7%

*根据联想移动备考资料呈列的比较数字

34.1%
61.3%



柳传志
董事会主席
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11财年区域销量表现

销量增长
(年比年)

市场份额

联想 市场
联想

年比年

全球 +28.2% +7.4% 10.2% +1.7百分点

中国 +22.2% +12.4% 29.5% +2.4百分点

新兴市场
(不包括中国)

+50.1% +17.8% 6.1% +1.3百分点

成熟市场 +27.4% -0.2% 5.5% +1.2百分点

商用市场 +27.6% +8.8% 14.3% +2.1百分点

消费市场 +29.3% +6.2% 6.8% +1.2百分点
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11财年区域业务表现

*  包括个人电脑及移动业务
# 摘取于管理报告内有关中国个人电脑的财务数据，于對外财务报告并未以独立的可报告分部呈列 ，仅供参考 。
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第四季区域业务表现概要

联想成熟市场业务

分类经营利润/(亏损)* (百万美元)

Q4
09/10

Q1
09/10

Q2
09/10

Q3
09/10

Q1
10/11

Q2
10/11

Q3
10/11

Q4
10/11

*不包括重组费用，一次性费用和项目及其他收入-净额。

新兴市场份额
(2010/11第四季)

3.8%

4.1%

5.2%

10.0%

8.9%

6.9%

+0.6

+1.3

+3.5

+2.8

+0.8

-0.3

第四季份额
年比年改变

(百分点)

4.9% -1.3

HTK

ASEAN

RUCIS

India

MEA

EET

LA/
Brazil



23 ��© 2011 Lenovo Confidential. All rights reserved.

60.2%
(61.2%)

(2.8%)
3.7%

33.8%
(34.2%)

(1.9%)
2.3%

– 销量年比年上升26%;销售额年比年上升25%
– 全球第三大台式个人电脑公司

– 市场份额年比年上升1.8个百分点

– 销量年比年上升30%;销售额年比年上升24%
– 市场份额年比年上升 1.5 个百分点

– 全球二大商用笔记本电脑公司

– 销量年比年上升48%
– 传统手机销量强劲，年比年上升40%; 市场份额年比年

上升0.9 个百分点

– 中国第一大的本地移动手机品牌

– 「乐Phone」销量超过 50万部

* 根据联想移动备考资料呈列的比较数字

11财年产品业务表现
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综合损益表
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简明综合现金流量表




